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“La politica de prevencion no
debe guardarse en un anaquel,
hay que educar con ella”

Para el abogado Fernando
Salazar, Secretario Técnico del
Comité de Conciliacion del Fondo
Adaptacion es clave que el dafio
antijuridico no sélo se vea como
un problema de los abogados.
Por eso con politica de prevencién en mano y basandose

en estrategias de comunicacién quiere inspirar a los
funcionarios de su entidad para que entiendan que la tarea
también es de ellos.

» Ver pdgina 2

La cifra del mes

El Top 20 de la Prevencion

La meta del Plan de Desarrollo de contar

con 15 entidades con politica de prevencién
del dafio antijuridico completa para finales

del afio se supero con creces. El proximo

4 de noviembre la ANDJE destacara a 20
entidades que formularon su politica cumpliendo con todos los
lineamientos en un evento en el Club del Comercio.

» Ver pdgina 3y boletin virtual

Nuevo en la comunidad

Oportunidades
Evento ANDJE

VII Dialogo Juridico - 28 de octubre

Tema: Responsabilidad del Estado por defraudacion de la
confianza legitima.

Invitado: Gabriel Valbuena, Consejero de Estado.

» http://defensajuridica.gov.co/Lists/Agenda

Entrevista
“El eKogui es una herramienta ttil e intuitiva”

Entrevista realizada por Maria Andrea Gomez

Liliana Poveda, abogada de la Gerencia de Defensa Judicial
de la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI) nos conto su
experiencia con el eKogui.

» Ver pdgina 4
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En boca de expertos

Manual para elaborar la politica
DelaAalaZ

Documentos Especializados de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado. No 11. Junio 2014

Este documento expone el procedimiento sugerido por la
Agencia para identificar los hechos generadores de dafio
antijuridico que incluye un completo analisis de las deficiencias
administrativas o misionales de la entidad que estan
originando reclamaciones en su contra. Ademas, sugiere un
proceso para la formulacion, evaluacién e institucionalizacién
de acciones que se deben adoptar para reducir los riesgos y
costos de enfrentar un proceso judicial.

» Ver boletin virtual

Phugoprama d Ls Prevencian

Documento -_— . B =N

e—— ma o v m
Paso a paso

Este documento describe de manera concreta cada una de
las actividades que deben realizar las entidades publicas
del orden nacional para elaborar su politica. Aqui se hace
un especial énfasis en los pasos que la ANDJE ha detectado
que se deben profundizar luego de evaluar las politicas de
prevencion que ya ha recibido.

» Ver pdgina 4 y boletin virtual

Cuéntele a la Agencia

Su experiencia con la Prevencion
Su opinion es importante

Dentro del marco del acompafiamiento y asesoria que la
ANDJE presta a las entidades publicas del orden nacional en
materia de formulacién de sus politicas de prevencion del
dafo antijuridico nos gustaria conocer su opinidn sobre los
siguientes temas. Por favor haga clic en cada pregunta para ir
al formulario de respuesta:

1. ;Cuales son los principales problemas de su entidad para
prevenir el dafio antijuridico?

2. ;Cudles retos ha enfrentado en la elaboracién de la politica
de prevencion? ;Como los ha enfrentado?

» Ver boletin virtual
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“La politica de prevencion no debe
guardarse en un anaquel, hay que
educar con ella”

Entrevista realizada el 16 de Octubre 2015.
Por Cristina Vélez

Para el abogado Fernando Salazar, Secretario del Comi-
té de Conciliacion del Fondo Adaptacion es clave que el
dafio antijuridico no sélo se vea como un problema de los
abogados. Por eso con politica de prevenciéon en mano y
basandose en estrategias de comunicacién quiere inspi-
rar a los funcionarios de su entidad para que entiendan
que la tarea también es de ellos.

(Algun consejo para quienes estan haciendo su
politica de prevencion?

Involucrar a toda la entidad en el tema. Elaborar la politi-
ca es un proceso enriquecedor y por ello es clave no
entenderla como una obligacién mas, algo que se hace
siguiendo lineamientos para cumplir la tarea, darla por
cumplida y archivarla, sino que se trata de un ejercicio
transversal que debe involucrar a toda la entidad. Por ello
se debe socializar en primer lugar el concepto con todas
las areas para de esta manera mostrarle a los funcionari-
os de otras dependencias que la prevencion del dafio an-
tijuridico no es un tema sélo de incumbencia del equipo
de defensa, pues blindar a la entidad de eventuales de-
mandas es responsabilidad de todos y es algo que sélo se
logra conociendo bien las funciones a cargo de cada uno
y como éstas se articulan en el ciclo de defensa juridica.

(Pero como llegar a quienes no son abogados con
este mensaje?

En el Fondo hemos empezado porrealizar una serie de char-
las de sensibilizacién al respecto, donde de manera sencil-
la se explica a los funcionarios la importancia de atender
de forma idonea y oportuna los derechos de peticién, para
luego recordarles el marco general de responsabilidad del
servidor publico y las diversas repercusiones que la omis-
ion o extralimitacion en el ejercicio de las funciones que a
cada uno de ellos les fue confiada trae aparejada, en este
punto se analiza el articulo 90 de la Constituciéon de manera
practica y simple para que todos puedan apropiar la lé6gica
del concepto de dafio antijuridico y como, desde su quehac-
er diario cumplen un rol en su prevencién. De esta mane-
ra se allana el camino para la elaboracién de una politica
propia, que se comprenda y responda a las necesidades de
la entidad, para que con su puesta en practica sea posible
en términos reales mitigar los riesgos que causan los dafios
antijuridicos que se quiere evitar.

.Pero como lo toman los funcionarios?

Al principio algunos lo toman como un asunto que genera
temor, la conciencia de la responsabilidad siempre tiene ese
efecto, pero después de oir la historia completa, y como el ci-
clo que se plantea tiene una logica y un sentido, empiezan a
sentirse parte de algo que trasciende su cargo y donde cada
uno puede hacer la diferencia en la prevencion del dafio.

Para llegarles es clave simplificar el lenguaje juridico. Hay
una frase que le atribuyen a Einstein, segun la cual no se
entiende algo hasta que no se es capaz de explicarselo
a la abuela, por ello resulta util acudir a metaforas sim-
ples que permitan explicar conceptos complejos. Doy un
ejemplo: la ANDJE expidié la Circular 09 de 2015, con la
que da lineamientos de prevencion del dafio antijuridi-
co en materia de contratacion estatal y propone estrate-
gias generales de defensa juridica. Una buena forma de
socializar este importante documento en un ambiente
no juridico, en punto de los mecanismos juridicos estab-
lecidos para la vigilancia y control del cumplimiento del
contrato Estatal, es comparar el objeto del contrato con
la lista de mercado, donde los productos y cantidades a
comprar deben sujetarse celosamente a lo alli establecido
y cualquier cambio que se quiera hacer, por beneficioso
que parezca—aprovechar los descuentos en cantidades
o productos distintos a los establecidos en la lista -, no
puede realizarse si previamente no se ajusta la lista por
parte de quien la elaboré y maneja el presupuesto para
el mercado. Asi resulta mas simple de explicar el respe-
to al principio de planeacién y como deben honrarse los
compromisos pactados cifiéndose al tenor literal de las
obligaciones del contrato, evitando que éstas se afecten o
modifiquen sin las formalidades previstas para ello.



(Ademas de comunicar y educar, qué mas ha
aprendido en el proceso de hacer la politica?

En este proceso de aprendizaje continuo hemos encon-
trado que dada la complejidad del tema resulta clave pri-
orizar y simplificar, pues son muchas areas y aspectos los
que se deben cubrir. Por ello, se ha considerado que es
mejor aplicar el adagio popular y no tratar de abarcarlo
todo sino centrarse en los temas mas sensibles.

En nuestro caso, por ser una entidad joven, elaboramos
la politica piloto a partir de las experiencias iniciales que
en su momento tenian una repercusion real y tangible en
la entidad, por ello tomamos como insumo los derechos
de peticion y las acciones de tutela y se trabajo sobre ellas
de manera detallada. Con la experiencia de este primer

ejercicio hemos enfocado ahora la atencién en materia de
administracion del recurso humano y de contratacién de
la entidad, en las que se esta trabajando para elaborar el
diagnoéstico que nos permita identificar las causas y de-
terminar las soluciones y los indicadores de una nueva
politica de prevencion siguiendo el paso a paso que so-
cializé la Agencia para ello. Un aspecto a resaltar es la
importancia de participar de los comités sectoriales de
defensa juridica, en tanto alli las entidades de reciente
creacion o de baja litigiosidad pueden intercambiar ex-
periencias y saberes respecto a las tipologias y casos co-
munes en su sector, con lo que a partir de experiencias
ajenas se puede adoptar con antelacidn los correctivos o
ajustes que consideren necesarios en sus propias politi-
cas de prevencidn del dafio antijuridico.

La cifra del mes

Informe gestion politicas
de prevencion del dafo antijuridico

UNIVERSO

265

entidades

ASESORIAS

73

entidades

13 de octubre de 2015

Politicas reclbldas
primera versidn

Politicas reclbidas
segunda verslidn

Entidades

con politica
de prevencldn
completa
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“El eKogui es una herramienta util
e intuitiva”

Entrevista realizada por Maria Andrea Gomez

Liliana Poveda, abogada de la Gerencia de Defensa Judi-
cial de la Agencia Nacional de Infraestructura nos cont6
su experiencia con el eKogui.

(Coémo el eKogui les ha ayudado a fortalecer la
eficiencia en las actividades diarias en la oficina
juridica de la ANI?

Yo tengo la experiencia de haber manejado LITIGOB y
ahora su transformaciéon hacia el ekogui, indiscutible-
mente ha sido un reto para el Estado el tener la infor-
macion sistematizada en condiciones homogéneas, aun-
que entendemos que no es facil que esas condiciones
homogéneas le sean ttiles a todas las Entidades. Pero po-
demos decir, que el eKogui es supremamente 1til, ya que
retne toda la informacién en un solo lugar.

La transformacién que tuvo en su estructura fue un salto
increible, el manejo de la herramienta es mas facil, la
estructura es comprensible y me parece una herramienta
intuitiva. Anteriormente, muchos de los abogados eran

reacios a cargar informacién en LITIGOB porque tenian
mucho trabajo y su actualizacién “les quitaba mucho ti-
empo”, pero con el ekogui han mostrado una disposicion
para hacer la actualizacidn.

Herramientas que ofrece el eKogui como el tener la
creacién del proceso a través de la gestién que hace la
ANDJE ha sido inmejorable, el apoyo de la Agencia en
que el proceso llegue creado ha hecho que la calidad de
la informacidn registrada sea muy superior a la que ex-
istia anteriormente y herramientas como la notificacion
de un proceso nuevo a través del email del administrador
ha sido efectivo. En la ANI, reconocemos la importancia y
beneficio del ekogui y para su efectiva implementacion,
hemos venido trabajando un proceso de asignacion pro-
gresiva, es decir, a cada abogado se le pide actualizar el
eKogui con pocos procesos por dia. Esto hace que no se
les convierta en un trabajo tedioso y les quite tiempo.

:Una anécdota de un caso concreto en que el
sistema le ha ahorrado tiempo o ha fortalecido
indirectamente sus estrategias de defensa?

Alguien un dia nos pregunto lo siguiente: “Oiga y este
proceso de reparacion directa de que se trata?” eran mas
o0 menos las 7pm y no estaba la persona que maneja el
archivo fisico. Enseguida acudi al eKogui para entrar al
proceso, y gracias al sistema pudimos ver la descripcion
detallada del caso.

En boca de expertos

Flujograma de la Prevencidon: cémo formular la Politica

Actividad Litigiosa

1 Area misional
2 Secretaria General

3 Oficina Juridica

Plan de Accion

'3 Oficina de Planeacion

Seguimiento
y Evaluacion

los de

Solucicn o medida




